Datenschutzerklarung & Einwilligung zur
Datenverarbeitung

Herzklang.Seelenwort — Christine Brox

Ahornweg 6 31162 Bad Salzdetfurth
Telefon: 05063 6320003 + E-Mail: kontakt@herzklangseelenwort.de

Ich nehme den Schutz lhrer persdnlichen Daten sehr ernst. Alle Informationen
behandle ich vertraulich und gemaB den Vorgaben der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO). Nachfolgend informier ich Sie dartiber, welche
Daten ich erhebe, wie ich sie nutze, wie lange ich sie speichere und welche
Rechte Ihnen zustehen.

1. Welche Daten wir verarbeiten

- Kontaktdaten (Name, Adresse, Telefon, E-Mail)

- Angaben fir Angebote, Vertrdge und Rechnungen

- Inhalte fir Reden und Zeremonien (z. B. persdnliche Geschichten, Winsche,
Rituale)

- Notizen aus seelsorglichen Gesprachen

- Kursdaten (Teilnehmerlisten, Buchungen, Zugangsdaten bei Onlineformaten)

2. Zweck der Verarbeitung

Die Verarbeitung erfolgt ausschlieBlich zur:

- Vorbereitung und Durchfiihrung von Zeremonien, Seelsorgegesprachen und
Kursen

- Kommunikation mit lhnen

- Rechnungsstellung und Vertragsabwicklung

- Erfullung gesetzlicher Aufbewahrungspflichten

Rechtsgrundlagen: Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertrag), Art. 6 Abs. 1 lit. ¢
DSGVO (gesetzliche Verpflichtung), Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung bei
sensiblen Inhalten, z. B. Seelsorge, persdnliche Geschichten).

3. Speicherdauer

- Vertrage & Rechnungen: 10 Jahre

- Zeremonienunterlagen: spatestens 4 Wochen nach der Feier
- Seelsorge-Notizen: bis zu 12 Monate nach der letzten Sitzung
- Kursdaten: bis zu 6 Monate nach Kursende



4. Weitergabe an Dritte

Eine Weitergabe erfolgt nur, wenn dies gesetzlich vorgeschrieben ist (z. B.
Steuerberater, Finanzamt). Fir Onlinekurse nutzen wir ausschlieBlich DSGVO-
konforme Anbieter (z. B. Zoom EU-Server). Eine Datenlbermittlung in
Drittstaaten findet nicht statt.

5. Ihre Rechte

Sie haben jederzeit das Recht auf:

- Auskunft Gber gespeicherte Daten

- Berichtigung unrichtiger Daten

- L6schung gespeicherter Daten (soweit keine Aufbewahrungspflichten bestehen)
- Einschrankung der Verarbeitung

- Widerspruch gegen die Verarbeitung (Art. 21 DSGVO)

- Datenubertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)

Zur Ausubung genugt eine formlose Mitteilung an uns. Zudem haben Sie das
Recht, sich bei der zustandigen Datenschutzaufsichtsbehérde zu beschweren.

6. Datensicherheit

Alle Daten werden auf sicheren Servern in Deutschland gespeichert (STRATO,
Lexoffice, ggf. HiDrive). Zugriff hat ausschlieBlich Christine Brox. Daten werden
fristgerecht und vollstédndig geldscht.

7. Einwilligungserklarung

Hiermit willige ich ein, dass die oben beschriebenen personenbezogenen Daten
von Herzklang.Seelenwort — Christine Brox — im Rahmen der
Datenschutzerklarung verarbeitet und gespeichert werden durfen.

Mir ist bekannt, dass ich diese Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft
widerrufen kann.

Ort, Datum:

Unterschrift:




